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Abstract. This paper aims to present the results of using media resources by
teachers of the first grades, working at the municipal schools which had a low
IDEB in 2007. The evaluation mechanism referring to the teacher training
was made through workshops and was applied in the first and second
semesters of 2009 and 2010. Its results with regards to the teacher training
were evaluated through lectures, workshops, analysis and application of
educational freeware and free games aimed to the first grades. We came to the
conclusion that the work undertaken during the 21 months contributed to the
teaching and learning processes of the first grades and to the effective
increase of the IDEB in some of the assessed schools.

Resumo. Este artigo tem como objetivo apresentar os resultados do uso dos
recursos mididticos por professores de séries iniciais, nas escolas que tiveram
baixo IDEB, no ano de 2007. O mecanismo de avaliagdo referente a formagdo
foi efetuado por meio de oficinas aos professores, e sua aplicagdo aconteceu
em 2009 e 2010. Os resultados da formagdo desses professores foram
avaliados por meio de agoes referentes a capacita¢do por meio de palestras,
oficinais, andlise e aplicagcdo de softwares e jogos educacionais freeware para
as séries iniciais. Conclui-se que o trabalho desenvolvido no periodo de 21
meses contribuiu com os processos de ensino e aprendizagem das séries
iniciais e para o aumento efetivo do IDEB em algumas das escolas avaliadas.

1.Introducao

A capacitacao de professores para o uso da informatica na educagao, especificamente o
computador como ferramenta pedagodgica, ¢ muito importante, visto que durante sua
formagdo académica os professores tiveram pouco ou nenhum acesso ao uso dos
recursos de informatica na sala de aula. O primeiro objetivo de um programa de
formagdo deve ser o dominio técnico, pedagdgico e critico das tecnologias da
informagdo e comunicag¢do (TIC), possibilitando aos educadores a condi¢cdo de uma
leitura critica dos recursos tecnoldgicos [Borges 2008].



Kalinke (2003) também mostra que esta formacao para a selecao e avaliagdao de
sitios e softwares educativos deve ser feita de forma sistemdtica, podendo-se criar um
ambiente critico, que possa gerar uma discussao saudavel e produtiva, em relagdao aos
recursos educacionais. As interfaces dos softwares devem ser criativas e cativar a
curiosidade dos usudrios. Seus recursos pedagdgicos nao devem sO atender as
expectativas, mas surpreender, fornecendo recursos interativos para os usuarios.

A formagao dos professores para a utilizacdo das TIC descreve que o papel
desempenhado pelo professor pode ser o de mediador entre o conhecimento tedrico € o
uso da tecnologia. Desse modo, o professor se coloca como um facilitador e
incentivador da aprendizagem, ou seja, apresenta-se como uma ponte entre o aprendiz e
sua aprendizagem, ndo como uma ponte estdtica, mas sim uma ponte “ativa’, que
colabora para que o aprendiz alcance seus objetivos [Masetto 2010].

O uso dos recursos midiaticos, tais como sitios e sofiwares educacionais, como
meio auxiliador no processo de ensino e de aprendizagem ¢ bastante estimulante, tendo
que ser planejado e direcionado para o seu bom uso. Entendé-los e domind-los ¢ o
primeiro passo para utiliza-los com sucesso. Além de que, conhecendo-os, pode-se
explora-los em todas as suas potencialidades, o que implica na necessidade de uma
formagao efetiva do professor com tais recursos.

Neste contexto, a proposta deste estudo com os professores de escolas publicas
municipais que obtiveram baixo Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica
(IDEB) em 2007, foi de investigar quais fatores de intervencao influenciam a selecdo e
avaliagdo de programas educativos na formacao do professor em séries iniciais. Visa
ainda investigar como um curso de formacdo de professores voltado ao uso dos recursos
midiaticos pode contribuir para amenizar o resultado do IDEB de escolas da rede
municipal.

O IDEB foi criado em 2007 para medir a qualidade de cada escola e de cada
rede de ensino. O indicador ¢ calculado com base no desempenho do estudante em
avaliagdes do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) e em taxas de aprovacdo. Assim, para que o IDEB de uma escola ou rede cresca
¢ preciso que o aluno aprenda, ndo repita o ano e frequente a sala de aula [Brasil 2011].

Acredita-se que este estudo apresentado neste artigo, pode contribuir para a
melhoria da qualidade do ensino publico. Seus resultados foram avaliados a partir de
atividades das areas de educa¢ao matematica e informatica. Foram realizadas entrevistas
com os professores durante a realizagdo dos modulos, acerca da sua compreensao sobre
o uso das ferramentas midiaticas no ambiente escolar.

O intuito de analisar estas instituigdes foi propiciar acdes para a melhoria do
ensino, de modo a contribuir para que esses participantes possam disseminar o
conhecimento adquirido, e, em uma ag¢ao conjunta com o municipio, possam elevar o
nivel do IDEB das escolas escolhidas.

Este artigo foi dividido em cinco seg¢des, a primeira se¢ao mostra a introdugao da
pesquisa; na segunda secdo ¢ apresentado o aporte tedrico; na terceira se¢ao o método
utilizado € descrito; na quarta se¢ao a analise dos resultados € discutida e a quinta se¢ao
finaliza o artigo com as consideragdes referentes ao impacto do uso destas ferramentas
no processo de ensino e de aprendizagem em escolas publicas com baixo IDEB.



2. Aporte Teorico

A tecnologia, segundo Kenski (2008) ¢ utilizada para auxiliar o processo educativo, pois
esta presente em todos os momentos do processo pedagogico, desde o planejamento das
disciplinas, a elaboracao da proposta curricular até a certificagao dos alunos. A presenca
da tecnologia pode proporcionar profundas mudangas na maneira de organizar o ensino.
Por isso, a historia das midias sempre esteve interligada com a propria histéria da
humanidade. Lévy (2003) utiliza a nog¢ao da tecnologia da inteligéncia para caracterizar
trés grandes técnicas que estdo associadas @ memoria e ao conhecimento: oralidade,
escrita e informatica.

O uso das TIC no processo de ensino e de aprendizagem tem como desafio
estabelecer novas aliancas de cooperagdo com aqueles que tém algo a contribuir,
constituindo uma teia nacional de comunicacao, intercambio de informacgdes cientificas
e de experiéncias pedagogicas. A fungdo principal das TIC ¢ a de promover a inclusdo
digital dos professores, pesquisadores e alunos, sendo eles proprios os sujeitos de todo o
processo; além da democratizacdo do conhecimento por meio da tecnologia [Elia 2008].

Sendo assim, as TIC, sobretudo a televisdo e o computador, movimentam a
educacdo e provocam novas mediagdes entre a abordagem do professor, a compreensao
do aluno e o conteudo veiculado, com imagens, sons e movimento, oferecendo
informagdes mais realistas em relagdo ao que estd sendo ensinado, pois quando bem
trabalhadas, provocam alteragdo no comportamento de professores e alunos,
possibilitando o acesso ao conhecimento e aprofundamento do contetido estudado
[Kenski 2008].

A eficacia de comunicag@o dos meios eletronicos, em particular da televisao
e do computador, deve-se também a capacidade de articulagdo, de
superposi¢cdo e de combinacdo de linguagens totalmente diferentes —
imagens, falas, misicas [Moran 2007 p.34].

Coelho Neto e Altoé (2009) defendem que utilizar esses recursos na sala de aula
¢ mais do que ligar o computador e fazer uma simples pesquisa em sitios de busca. E,
sobretudo, possibilitar e sustentar atividades ao uso das tecnologias, a fim de
transformé-las em agdes pedagdgicas e em recursos que realmente contribuam com
trabalho dos professores e que possibilitem a constru¢ao do conhecimento pelos alunos.

Amaral et al. (2009) argumentam que a informatica na educac¢do pode trazer
beneficios para a sala de aula. Portanto, quando se pretende aplicar um software
educacional, ou qualquer outro recurso midiatico que dé suporte a educagdo, a primeira
tarefa existente ¢ a de capacitar os professores, a fim de que estes saibam explorar o
material disponivel e adequa-los as necessidades e objetivos da aula proposta.

Com isso, as TIC, como proposta pedagogica, exigem uma formagdo bastante
ampla do educador, pois elas ndo envolvem somente a manipulagdo do computador ou
de um programa especifico, mas representam um meio para auxilid-lo a desenvolver o
conhecimento sobre o conteudo proposto € como essa maquina o integrard na execugao
do conhecimento [Valente 2008].

Para Altoé (2005) a formagdo desse professor envolve muito mais do que
prové-lo com conhecimentos computacionais, o seu preparo nao pode ser uma simples
oportunidade para repasse de informacdes, mas sim proporcionar a vivéncia de uma
experiéncia que contextualiza o conhecimento que ele constroi.



A partir desse arcabouco tedrico foi desenvolvido um projeto com a finalidade
de analisar a formagdo dos professores de séries iniciais de escolas municipais em
relacdo ao uso das TIC na area de Matematica, de modo a possibilitar a construgdo do
conhecimento pelo professor da Educacao Basica.

3. Método

No desenvolvimento deste projeto utilizou-se a pesquisa qualitativa, na modalidade da
pesquisa-acao, pois se trata de uma pesquisa de cunho social com base empirica, na qual
¢ concebida e realizada em estreita associagdo com uma acdo para a resolugdo de um
problema coletivo e no qual o pesquisador e os participantes representativos da situagao
ou do problema estiao envolvidos de modo cooperativo e participativo [Thiollent 2007].

Para o encaminhamento metodologico da pesquisa, sabe-se que a pesquisa-acao
¢ do tipo participante e a participacdo de pessoas nos problemas investigados ¢
absolutamente necessaria, segundo Thiollent (2007 p.17):

[...] pesquisa participante é, [...] um tipo de pesquisa baseado numa
metodologia de observagdo participante nas quais pesquisadores estabelecem
relagdes comunicativas com pessoas ou grupos da situagdo investigada com o
intuito de serem melhores aceitos.

O projeto foi realizado com professores de cinco escolas de um municipio de
uma cidade A, de um estado da regido sul do Brasil, tendo em vista o baixo IDEB de
2007. A selecao dos professores foi feita pela secretaria de educacdo, de forma a
identificar a necessidade de cada escola, por saber quais professores poderiam participar
das oficinas em seus hordrios de permanéncia nas instituigdes avaliadas. Trés
professores foram disponibilizados por cada escola, por periodo analisado.

O projeto foi dividido em duas etapas, sendo cada etapa composta por quinze
professores, totalizando um grupo de 30 professores. Optou-se em dividir em dois
grupos com duragdo de um ano cada, para que fosse possivel aloja-los melhor no
laboratorio onde foi feita a pesquisa. Esses professores foram identificados na analise de
dados desta pesquisa por codigos: P1, P2, P3, P4, P5, P6 e P7.

A etapa 1 foi constituida por uma entrevista semi-estruturada (diagnostico
inicial) com os professores das escolas, a fim de identificar dados pessoais, dados
profissionais e opinides sobre qual a relag@o entre a informatica e a educagao.

A partir desta etapa foram constituidas as oficinas, dando inicio a etapa 2, que
ocorreu durante o periodo de 2009 e 2010, entre os meses de abril e dezembro.

Durante as oficinas (etapa 2), as atividades desenvolvidas foram: capacitagao
dos professores ao uso de sitios e softwares de matematica freewares com palestras para
um embasamento tedrico quanto a questdo pedagogica e reflexdes sobre o uso da
informatica na educacao; atividades em laboratorio de informatica utilizando sitios com
jogos online servindo como um complemento no processo de ensino e aprendizagem;
analise dos relatorios feitos pelos professores e pesquisadores durante as oficinas, que
constituiram na andlise dos recursos disponibilizados no laboratorio de informatica. As
atividades da etapa 2 foram divididas em duas sessoes.

Durante a sessdo 1 foi apresentado o projeto, a importancia da Informéatica na
Educagdo no ambiente escolar, as possibilidades dos recursos tecnoldgicos em sala de
aula, sendo realizada uma visdo geral de conceitos, tais como: tecnologia educacional,



ferramentas de apoio educacional, alguns sitios de busca e dicas de busca.

A sessdo 2 envolveu (i) palestras de formagao de professores e (ii) capacitacao
dos professores para o uso da tecnologia em sala de aula. Nas palestras de formagao de
professores em ambientes informatizados foram abordadas a historia da informatica
educativa, o construtivismo e construcionismo na formacgao inicial, a legislacao vigente
das tendéncias do uso da tecnologia em sala de aula. Para a capacitagdo dos professores
para o uso da tecnologia em sala de aula foram utilizados os sitios educacionais
escolhidos e analisados pelos professores, pois durante a sessdo 1 estes tiveram a
oportunidade de conhecer alguns sitios de buscas e algumas informagdes sobre como
pesquisar.

Apoés as buscas dos sitios e softwares educacionais durante as oficinas, os
professores anotavam as opinides e algumas propostas de utilizacdo dos recursos
analisados e no final de cada encontro estas informacdes eram entregues aos
pesquisadores, que por sua vez também tinham feito anotagdes pela observagdo dos
participantes no decorrer das oficinas. As informagdes dos professores constituiam
relatorios para analise e validagdo das informagdes.

As atividades praticas e teoricas, que constituiram as oficinas, foram realizadas
no Laboratorio de Informatica de uma universidade estadual A, localizada na mesma
regido das escolas envolvidas, que oportunizaram a cada professor um momento de
reflexdo e analise dos conceitos e da utilizagao das TIC nas séries iniciais.

As andlises dos softwares e sitios educacionais, durante as oficinas foram
realizadas individualmente ¢ em dupla, para que os participantes tivessem um contato
mais agucado com a tecnologia, assim como com o0s parceiros, criando-se um ambiente
de discussdo amigavel sobre os temas enfocados.

4. Analise dos resultados

Verificou-se que, no final das oficinas, os participantes j& eram capazes de analisar um
conjunto de fatores, tais como objetivo, ergonomia, opinido e possibilidade de interagdao
entre professor-aluno, no que diz respeito a constru¢do do conhecimento, pois ja haviam
tido um aporte tedrico referente ao que é software, software educacional, analise dos
softwares e sitios (proposta pedagogica, testes do software e sua funcionalidade). Pode-
se observar a capacidade de anélise dos professores, como ¢ apresentado nas citagoes
abaixo:

Alguns jogos ndo apresentam as instrugdes, dificultando o inicio, em outros
as instrugdes sdo incompletas, as ilustragcdes sdo fixas, o que ndo torna os
jogos esteticamente atrativos [P1, 2009].

[...] acredito que a viabilidade dependera obviamente da série a ser aplicada.
Sendo compativel com o nivel dos alunos, certamente despertara grande
interesse, tornando o aprendizado muito mais eficiente [P2, 2010].

Percebe-se o dominio dos participantes ao analisar o sitio. Estes tiveram a
percepgao nao s de conseguir discernir o objetivo da pagina, mas também a ergonomia,
que trata a questdo visual do sitio ou software e a faixa etaria que o recurso pode ser
utilizado.

Ainda, durante as oficinas foram trabalhadas questdes relativas as possibilidades
do uso dos recursos mididticos disponiveis no sitio educacional proposto. Os
participantes demonstraram as seguintes percepcdes referentes a essa questao:



Este site contribui bastante para: conhecimentos de primeiros socorros,
raciocinio 16gico matematico, jogos que trabalham habilidades e agilidade no
raciocinio, games animados (ludicos); a criatividade individual do aluno,
além da coordenagdo motora [P3, 2009].

E um site interessante, pois proporciona trabalhar, através dos jogos, as vérias
operagdes matematicas, incluindo: sistemas monetarios, pares, impares,
calculo mental, e proporciona, através do ludico, trabalhar memoria,
percepc¢ao, desenvolvendo o aspecto cognitivo [P4, 2010].

Verificou-se também como os professores, apds a realizacdo das oficinas,
conseguiam enfatizar se os recursos dos sitios e softwares possuiam viabilidade ou nao
para o uso em sala de aula, como demostrado a seguir:

H4 uma grande variedade de recursos pedagodgicos, onde o professor
pesquisa, escolhe o que quer trabalhar, de acordo com a série em que estd
ministrando. S3o recursos que auxiliam e enriquecem o planejamento
educacional [P5, 2009].

E bem interessante como os jogos desenvolvem o raciocinio, a percepcdo e a
concentragdo dos envolvidos em sala de aula [P6, 2009].

[...] através dos recursos os alunos que tem dificuldade, resolvem com mais
facilidade [...] Para o professor ensinar ¢ mais facil e para o aluno se torna
mais agradavel aprender matematica através dos jogos [P7, 2010].

Com a capacitacao dos professores proposta neste estudo, a disseminacao do
conhecimento ocorreu entre todos os alunos envolvidos nas escolas, neste caso, as que
obtiveram baixo IDEB. E possivel observar o beneficio obtido por estas escolas
comparando o IDEB obtido antes e apds a execucao deste estudo.

A seguir s3o mostrados os resultados do IDEB para as escolas participantes
deste projeto. Para que sejam preservadas suas identidades, as escolas serao codificadas
por letras. O IDEB em 2007 ¢ demostrado como: Escolas Municipais A (IDEB 3,2), B
(IDEB 3,7), C (IDEB 3,9), D (IDEB 4) (esta institui¢do ndo esta localizada na periferia,
mas atende as comunidades periféricas), e E (IDEB 4,1). Essas escolas ndo atingiram o
minimo de 4,2 exigido pelo Ministério da Educacao (MEC) [Ideb 2007].

A seguir sdo demonstrados os resultados do IDEB em 2009: A (IDEB 5.,9), B
(IDEB ndo indicado), C (IDEB 5,4), D (IDEB 4,6) e a escola E (IDEB 4,1) [Ideb 2009].

O gréfico 1 mostra a comparagdo do IDEB 2007 (inicial) e o IDEB 2009 (ultima
avaliacdo). A formacdo e capacitagdo dos professores ocorreram durante o periodo de
avalia¢do do IDEB. Este resultado foi emitido no ultimo semestre quando ocorria ainda
o processo de capacitagao dos professores.

Grafico 1 — Comparagao escolas IDEB 2007 e IDEB 2009

O IDEB 2007
B IDEB 2009

Fonte: Ideb (2007) e Ideb (2009)



Percebeu-se pelo grafico 1 o aumento significativo do IDEB nas escolas que
participaram do projeto de capacitacdo dos professores durante o intervalo de avaliacdo
de 2007 a 2009.

Por exemplo, a escola A teve a primeira avaliagdo em 2007 com um IDEB de
3,2, indice menor do que o minimo exigido pelo MEC, que ¢ de 4,2; sendo que em 2009
esta escola obteve um IDEB de 5,9, tendo um crescimento significativo para a
educacao.

Outro fator que também pode ter contribuido para o aumento do IDEB de
algumas escolas participantes foi a estruturacao dos laboratorios e outras formas de
capacitagdo docente, realizadas no periodo da avaliagdo do IDEB, pela Secretaria de
Educagao do municipio.

5. Consideracoes Finais

O projeto constituiu-se de méddulos tedricos e praticos, sendo o primeiro referente as
palestras e o segundo referente a aprendizagem do uso da tecnologia no ensino da
Matematica.

As palestras tiveram contribui¢des decisivas para a utilizagdo do uso dos sitios e
softwares educacionais em sala de aula, além de formar professores de séries iniciais
para o uso das TIC na area de Matemadtica, de modo a possibilitar a construgdo do
conhecimento pelo professor da Educagao Basica.

Vale ressaltar que a capacitacdo ¢ um processo continuo da formagao destes
individuos e este projeto visou disseminar uma possibilidade de instituir agdes de
formagdo, para que estes participantes continuem a transformar a educagdo das
instituicdes em questao.

Além disso, foi possivel observar como estas agdes, € outras desenvolvidas pelos
professores e Secretaria de Educagdo, puderam contribuir para o aumento do IDEB
destas escolas envolvidas neste projeto.

O projeto despertou nos professores um grande interesse para o uso das TIC no
ensino, como aliado para melhorar o desempenho do ensino e aprendizagem em sala de
aula junto com seus alunos, por meio dos recursos educativos buscando despertar o
raciocinio matematico.

Conclui-se que o trabalho desenvolvido no periodo de 21 meses trouxe muitas
contribuigdes para o processo de ensino e de aprendizagem nas séries iniciais, visto que
os professores participaram efetivamente de todas as acdes realizadas, além da
disseminagdo do conhecimento para com os alunos envolvidos.
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